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推奨システム環境：Google Chrome 最新版

シーメンス製品の保守更新のお手続きは、以下の簡単なオンライン操作で完了します。

お客様のアドレスにお送りしたメー

ルより、「ここをクリック」をクリックし

てお客様情報入力画面にお進みく

ださい。

※メールは、

partnerorders.plm@siemens.com よ

りお客様宛てに送られます。

※「ここをクリック」をクリックしても画面

が変わらない場合は、メール下部に記

載のある URL をブラウザーのアドレス

バーにコピー&ペーストしてください。

お手続きを実施するお客様の会社

名、氏名、メールアドレスなどの情

報を入力してください。

「私は、上記氏名の本人であり、注

文の条項に同意する権限を有して

います」にチェックマークをつけてか

ら「参照する」をクリックしてくださ

い。

※「参照する」ボタンは、必要事項が入力

され、チェックマークをつけると有効に

なります。
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保守更新の内容が画面中央に

表示されます。

同じものが PDF でダウンロード

できますので、保存してくださ

い。

※ご同意いただいた後にお受け取

りになるお礼のメールからも PDF
がダウンロードできます。(⑦参照)
⑤でダウンロードするものと、⑦で

ダウンロードするものとは同一のも

のです。

保守更新の内容のご確認後

に、「同意する」、あるいは「同意

しない」ボタンをクリックしてくだ

さい。

※ 「同意する」ボタンをクリックすると、

お客様は表示された保守更新の内容

に同意し、発注の意思があるものとみ

なされます。

※ 契約や保守サービス条項の

内容をご確認いただく場合は、

「保守サービス用オーダーフォー

ム」内にリンクがあります。
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お客様が「同意する」ボタンを押

すと、お礼のご挨拶、およびライ

センス送付や保守サービスの内

容を記載した画面に切り替わり、

同様の内容のメールがお客様に

送信されます。

※⑤と同じ PDF がここでもダウンロ

ードできます。

⑤でダウンロードするものと、⑦でダ

ウンロードするものとは同一のものです

(ご同意いただいた方の情報は表示され

ておりません)。

お客様が「同意しない」ボタンを

押すと、同意しない理由を選択、

または記入する画面に切り替わ

ります。

入力後、「送信」ボタンを押してく

ださい。

同意しない理由を確認する画面

に切り替わり、同様の内容のメー

ルがお客様に送信されます。
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