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はじめにお読みください Solid Edge製品インストールまでの流れ 

注）Solid Edge 製品ソフトウェアのメディアをお持ちの場合は、メディアを使用してインストールしてください。 

Solid Edge 製品ソフトウェアをWeb からダウンロードしてインストールするには・・・ 
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V12.0.2（2019.1.10改訂） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NX 製品ダウンロード操作マニュアル 

- GTACからのダウンロード –  

 

 

 

 

 

 

 

V12.0.2（2019.1.10改訂） 

 

＊＊＊注意事項＊＊＊ 

「Step.1 アカウント作成」「Step2 アカウント認証」は製品共通の手順です。 

すでにWebkeyを取得されている場合は、「Step.3 ダウンロード」からはじめてください。 

 

 

 

Step.１ アカウント作成 

シーメンスのダウンロードサイトにログインするためのアカウント

（WebKey）を作成します。 

Step.２ アカウント認証 

シーメンスから届くメール本文中のURL をクリックし、アカウントを 

有効にします。 

Step.３ ダウンロード 

「SIEMENS サポートセンター・ウェブ」からモジュールを 

ダウンロードします。 

Step.４ インストール 

ダウンロードしたモジュールからSolid Edge製品 をインストールしま

す。 
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第 1 章 WebKey の取得 
 

ライセンスサーバをダウンロードするには、シーメンス社のサポートセンター・ウェブにログインするための

WebKeyとよばれるログインアカウントが必要になります。 

第 1章では、WebKeyの取得方法を説明します。 

 

注意事項  

 WebKeyの取得は製品共通の手順です。 

すでにWebkeyを取得されている場合は、「第 2章 製品のダウンロード」からはじめてください。 

 一度取得したWebKeyは継続して利用できますが、90日以上利用がないとアカウントがロック 

されます。アカウントがロックされた場合、パスワードの再設定が必要になります。 

※パスワードの再設定については、「3-1 パスワードを忘れた場合（パスワード再設定）」をご覧くだ

さい。 

 または、1ライセンスにつき複数のアカウントが登録できますので、新規で別のアカウントを登録して 

ください。 

 WebKeyの取得には、シーメンスのサポートサイトで E-mailアドレスのご登録が必要になります。 

 保守契約期間が終了していると、WebKeyは取得できません。 

 

 WEBブラウザは IEが非サポートとなりました。IEではページ表示できません。 

SIEMENSはGoogle Chromeを推奨しています。 
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事前準備  

ご使用される Solid Edge製品のライセンスファイルをご用意ください。 

WebKeyの取得には、ライセンスファイルのヘッダー部に記載されている以下の情報が必要と 

なります。 

 

 Sold-to ID 

 WebKey アクセスコード 

 

※ ライセンスファイルは製品を起動するための重要なファイルです。大切に保管してください。 

 

 

 

 

 

 

 

操作手順  

 

1. シーメンスのサポートサイトへアクセスします。 

https://support.sw.siemens.com/ja-JP/ 

 

注意） 

WEBブラウザは IEが非サポートとなりました。 

IEではページ表示できません。 

SIEMENSはGoogle Chromeを推奨しています。 

 

2. 「登録する（Register now）」をクリックします。 

 

 

 

 

 

＜ ライセンスファイルヘッダー部情報例＞ 
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3. アカウントのフォーム画面が表示されます。 

[New Siemens Account]タブを選択し、必要事項を記入・選択してください。記入の際は「半角アル

ファベット」で入力してください。 

 

 

※1「Email」はシーメンスのサポートサイトへのサインイン時のアカウントとなるメールアドレスを 

  入力します。お間違えの無いようにお願いいたします。 

※2「Password」はシーメンスのサポートサイトへのサインイン時に使用するパスワードを入力しま 

  す。パスワードに使用できる文字は下記「パスワード入力の注意事項」を参照してください。 

パスワード入力の注意事項 

下記のルールを満たすパスワードを入力してください。 

 8文字以上 

 次の 4種類の文字のうち少なくとも 3つを含める 

 半角英小文字（a ～ z) 

 半角英大文字（A ～ Z) 

 半角数字（0 ～ 9） 

 半角特殊文字（!@#$%^&*） 

※１ ※2 
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4. 「Register」をクリックしてアカウントを作成します。  

右図のウィンドウが開きます。 

この後の処理で使用するため、ここではまだ[Continue] 

は選択しません。ウィンドウを閉じないでください。 

 

作成したWebKeyを有効にするためには認証処理が 

必要です。3で登録した電子メールアドレス宛てに 

承認処理用のメールが送付されます。 

 

 

5. 登録した電子メールアドレス宛てに右図のようなメールが 

届きますので、[Activate Account]を選択します。 

（メール画面上での操作となります） 

 

※ 本作業は、30日以内に行ってください。 

 

 

 

 

 

 

6. Webブラウザ上に右図が表示されたらWebKeyアカウントの 

認証（有効化）は完了です。 

 

続けてアカウントの本登録作業を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Taro DIPRO 
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7. アカウントの本登録作業を行います。 

4で開いた右図のウィンドウの「Continue」を 

クリックします。 

 

 

 

 

 

8. 「I know my WAC/Site ID」タブを選択します。 

「Site ID」に「Sold-to ID」、「Web Access Code」に「WebKey アクセスコード」を入力し、 

「Next Step」をクリックします。 
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9. Site IDとWAC等が入力済みの登録フォームが表示されます。 

残りの各欄を記述・選択の上「Register」をクリックします。記入の際は「半角アルファベット」で入

力してください。 

 

 

 

 

10. 登録内容が保存され、アカウントの本登録が行われます。 

アカウントの本登録は、通常は「Register」をクリックしてから数十分程度で完了します。 

本登録が完了する前にサポートサイトにアクセスした際は、以下の「保留中」のメッセージが表示され

ます。 

 

 

 

 

住所 

住所 

市区町村郡 郵便番号 

電話番号 内線 

部署名 
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第 2 章 製品のダウンロード 
 

シーメンス社のWebサイトから Solid Edgeの全製品がダウンロードできます。 

第 2章では、製品のダウンロード手順を説明します。 

 

事前確認  

Solid Edge本体やフローティングライセンスプログラムおよび、Solid Edge本体の障害修正を行う「メン

テナンスパック」や、標準部品ライブラリである「スタンダードパーツ」は、シーメンス社のWebサイト

からダウンロードしてください。 

オプション製品の「FloEFD」「Electrical」「PCB」「2D Nesting」「Modular Plant Design」

「TechPublications」なども、シーメンス社のWebサイトからダウンロードしてください。 

 

インストールする Solid Edgeのバージョンをご確認いただき、必要なモジュールをすべてダウンロードし

てください。事前にダウンロードするプログラムのファイルサイズの合計と、ダウンロード先の PCのディ

スクに十分な空き容量があることをご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Solid Edgeのバージョン番号の構成要素 

２２1．００．００．１1４ ｘ６４ 

  ①      ②       

 

① 221 ： Solid Edgeバージョン 

221 = 2021、 220 = 2020、219 = 2019、110 = ST10 ・・・ 

② 00    : メンテナンスパック（MP）バージョン 

      00 = MP無し、01 = MP1、02 = MP2、・・・ 
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操作手順 

1. 「SIEMENS GTACダウンロードサイト」にアクセスします。 

 

https://support.sw.siemens.com/ja-JP/ 

 

注意）WEBブラウザは IEが非サポートとなりました。IEではページ表示できません。 

SIEMENSはGoogle Chromeを推奨しています。 

 

 

2. 以下の画面が表示されるので、Webkeyアカウントに登録したメールアドレスとパスワードを入力し

「サインイン」ボタンをクリックします。 

※ パスワードをお忘れの場合、「3 パスワードを忘れた場合」をご参照下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://support.sw.siemens.com/ja-JP/
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3. 以下の画面が表示されます。 

 

 

 

4. マイプロダクトには所持しているプロダクトが表示されます。 

「Solid Edge」をクリックします。 

 

 

5. 「ダウンロード」をクリックします。 
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6. Solid Edge本体は「メジャーリリース」タブからダウンロードします。 

「バージョンを選択」でダウンロードするバージョンを指定した後、「Solid Edge バージョン番号」

をクリックします。 

 

 

7. 「Solid_Edge_バージョン番号.exe」をクリックします。 

 

 

8. 以下の画面が表示されますので、「保存」右側▼をクリックし、「名前を付けて保存」を選択します。 
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9. 任意のフォルダを選択して「保存」ボタンをクリックします。

 

 

10. 以下の画面が表示され、ダウンロードが開始されます。 

 

 

11. ダウンロードが完了したら、以下の画面が表示されます。 

手順 9で指定したフォルダに対象のファイルがダウンロードされていることを確認します。 
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12. フローティングライセンスを利用する場合、フローティングライセンスプログラムが必要です。 

「ダウンロード」をクリックします。 

 

 

13. Solid Edgeのバージョンによって、フローティングライセンスプログラムのダウンロード先が異なり

ます。 

(1)Solid Edge 2021の場合 

「バージョンを選択」で「Solid Edge 2021」を指定した後、「Solid Edge Add-ons」をクリックし

ます。 

 

 

左側の「SPLM License Server」を選択後「SPLM_License_Server.exe」をダウンロードします。 
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(2)Solid Edge 2020の場合 

「バージョンを選択」で「Solid Edge 2020」を指定した後、「Solid Edge Add-ons」をクリックし

ます。 

 

 

左側の「SptTools」を選択後「SptTools_2020.zip」をダウンロードします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Solid Edge 製品ダウンロード操作マニュアル 

18 |  All Rights Reserved, Copyright © Digital Process Ltd.2021 

14. Solid Edge本体の障害修正を行う「メンテナンスパック」をダウンロードします。 

「ダウンロード」をクリックします。 

 

 

15. 「バージョンを選択」でダウンロードするバージョンを指定した後、「Solid Edge バージョン番号 

Maintenance Packes」をクリックします。 

 

 

16. 左側で最新の「Solid Edge バージョン番号 MP番号」を選択後、「Solid_Edge_MSI_MP番号. 

exe」をクリックます。 
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以下の画面が表示されますので、「保存」右側▼をクリックし、「名前を付けて保存」を選択します。 

 

17. 任意のフォルダを選択して「保存」ボタンをクリックします。 

 

 

18. 以下の画面が表示され、ダウンロードが開始されます。 

 

 

19. ダウンロードが完了したら、以下の画面が表示されます。 

手順 15で指定したフォルダに対象のファイルがダウンロードされていることを確認します。 
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20. 標準部品ライブラリである「スタンダードパーツ」をご利用になる際は、「ダウンロード」から必要

なモジュールをダウンロードしてください。 

「バージョンを選択」でダウンロードするバージョンを指定した後、「Solid Edge Add-ons」をクリ

ックします。 

 

 

21. 左側で「Sandard Parts」 を選択後、「StandadPartsAdministrator_バージョン番号

_JAPANIESE.exe」をクリックしてダウンロードします。 
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22. 「Standard Partsマシナリーライブラリ」「Standard Partsパイピングライブラリ」は

「StandardParts_Machinery_バージョン番号.exe」「StandardParts_Piping_バージョン番

号.exe」をクリックしてダウンロードします。 

 

 

23. オプション製品の「FloEFD」「Electrical」「PCB」「2D Nesting」「Modular Plant Design」

「TechPublications」などご利用になる際は、「ダウンロード」からから必要なモジュールをダウンロ

ードしてください。 

「バージョンを選択」でダウンロードするバージョンを指定した後、「Solid Edge バージョン番号 

Portfolio」をクリックします。 
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24. 左側でオプション製品を選択後、必要なモジュールをダウンロードしてください。 

 

 

 

 

第 3 章 Webkey 情報の変更 
 

3-1 パスワードを忘れた場合（パスワード再設定） 
 

Webkeyに登録したパスワードを忘れた場合、サインイン画面からパスワードの再設定が可能です。 

ここではサインイン画面からのパスワード再設定手順を説明します。 

 

1. シーメンスのサポートサイトにアクセスします。 

https://support.sw.siemens.com/ja-JP/ 

注意）IEではページ表示できません。 

SIEMENSはGoogle Chromeを推奨しています。 

 

 

2. 「パスワードをお忘れですか？（Forgot your 

password）」をクリックします。 

 

 

 

 

https://support.sw.siemens.com/ja-JP/
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3. 登録されている Eメールアドレスを入力し 

「Reset my password」ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

4. 登録した電子メールアドレス宛てに右図のような 

メールが届きますので、[Reset Password]を選択 

します。（メール画面上での操作となります） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. 下記の条件を満たした新しいパスワードを 

「New Password」欄に入力してください。 

 ８文字以上。 

 以前に設定したことのないパスワード。 

 以下の４種類の条件のうち３つ以上を含む。 

•  小文字(a-z) 

•  大文字(A-Z) 

•  数字(0-9) 

•  特殊記号(!@#$%^&*) 
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6.  確認のため、再度新しいパスワードを「VerifyPassword」欄に入力してください。 

 

7.  「Reset Password」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

8. 右図の表示が出ればパスワード変更は完了です。 

 

 

 

 

9. 元のページを右にスクロールして、右上の「X」を 

クリックして閉じると、ログインページに戻りま

す。 
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3-2 Webkey登録情報の変更 
 

Webkeyに登録されているユーザ情報やパスワードの変更が可能です。 

 

 

操作手順  

1. シーメンスのサポートサイトにアクセスします。 

https://support.sw.siemens.com/ja-JP/ 

注意）IEではページ表示できません。SIEMENSはGoogle Chromeを推奨しています。 

 

2. メールアドレスとパスワードを入力し、ログインします。 

※ パスワードをお忘れの場合、「3-1.パスワードを忘れた場合」をご参照下さい。 

 

3. 「マイプロフィール」ボタンをクリックします。 

 

 

4. パスワードや登録情報を変更する画面が開きます。 

 

https://support.sw.siemens.com/ja-JP/
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第 4 章 WebKey アカウントのロックについて 
 

WebKeyを 90日以上利用していないとWebKeyのアカウントがロックされます。 

アカウントのロックを解除するには、パスワードを再設定していただくか、新規にWebKeyを取得していただ

く必要があります（1ライセンスにつき、3つまで登録できます）。 

 

パスワードを再設定する方法については。第 3章「3-1パスワードを忘れた場合（パスワード再設定）」を 

ご参照ください。 

 


